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AGRADECIMIENTO AL PERSONAL DE AMEBPBA

Queria hacerles llegar mi mayor agradecimiento por la atencion brindada por el personal de
los sectores: Servicios Asistenciales, Reintegros y Farmacia.

Mi madre (pensionada de La Mutual) padecia un deterioro cognitivo cronico severo hasta su
fallecimiento. Durante todo ese periodo, ella recibidé atencion en vuestra Clinica, en la
Clinica de Neuro-rehabilitacion Santa Catalina, y luego fue alojada en una Residencia
Geriatrica, hasta su deceso. Desde que todo comenzo, se activaron todos los mecanismos
necesarios para que ella tuviera una buena asistencia, atencion y cuidado. Como unico
familiar a cargo, siempre me senti contenido y respaldado por el personal, quienes no
repararon en esfuerzos para que todo saliera de la mejor manera posible. Quiero hacer un
apartado especial, para el senor Leonardo lllescas del sector de Compras, quien fue una de
las primeras personas con la que me toco tratar, por el tema de los elementos ortopedicos
y provision del alimento. Su disposicion, preocupacion y atencion desde un primer momento
fue excelente. Su labor, que excedia claramente su funcion de empleado, para mostrar el
accionar de una persona de bien, con toda la empatia y bonomia, debido a la situacion tan
dificil y dolorosa, por la que me toco atravesar como familiar.

De alguna manera, espero que este buen actuar, que va mas alla de lo laboral, se vea
reflejado en la carrera de estas personas, las cuales constituyen un personal realmente muy
valioso para esta Institucion.

Los saludo muy atentamente.

S

Francisco Javier Zaragozano.
Hijo de Elsa Teresa Suarez de Zaragozano, Afiliada N° 12.624/0/1



